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Einführung

________________________________________________________________

Willkommen bei Profacilo£�der Software für Gebäudedienstleister

Die Software beinhaltet u.a. die Verwaltung von Kundenstammdaten, Objektstammdaten,
Auftragsstammdaten, Angeboten incl. Leistungsbeschreibungen und Revieren,

Personaleinsatzplanung per Drag & Drop, elektronische Planungstafel,
Personalstammdaten einschl. Urlaus- u. Krankheitsverwaltung u.v.m.
Bei den vorgenannten Merkmalen handelt es sich lediglich um einen

 Auszug der zahlreichen Möglichkeiten mit Profacilo£

Profacilo£ ist aus 100% täglicher Praxis eines Gebäudedienstleisters entstanden.
Die Software ist seit 2007 im Einsatz und ist ständig weiterentwickelt worden.

Es werden nur Funktionen entwickelt, die das tägliche Geschäft des 
Dienstleisters vereinfachen und optimal organisieren.

Üblicher Ballast, den Sie aus Programmen anderer Anbieter kennen,
 (üblicherweise aus nicht vorhandener Praxisbezogenheit eines Programmierers) 

gibt es in Profacilo£ nicht.

Unter anderem bietet Profacilo£ folgende Merkmale:
Angebotsverwaltung, Auftragsbearbeitung, vollautomatische Faktura, Mahnwesen

Arbeitsscheine, Anwesenheitslisten, Leistungsbeschreibungen, Raumbuch,
Reviere, Kalkulationen Objekte/Dienstleistungen, Artikelverkauf, Tourenplan,
Stammdatenverwaltung für Personal, Kunden- u. Objekte, Aufträge, Verträge

Zeiterfassung, Verwaltung Maschinen, Wartungsplaner, 
Umsatzstatistiken, Salden- und Kontoblätter, viele kaufmännische Auswertungen

Schnittstellen zu DATEV und Lexware Buchhalter, SEPA Lastschriften
Personaleinsatzplanung, automatische Umbuchung, Vertretungswesen,
Zusätzliche Werkzeuge für das Tagesgeschäft wie z.B. Terminkalender,

E-Post Mailer, Tablet-Service und vieles mehr...
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Ablaufschema

________________________________________________________________
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Online oder Lokal

________________________________________________________________

Wir haben die optimale Lösung:

Entscheiden Sie sich für eine webbasierende Online-Lösung.
Greifen Sie überall auf Ihre Daten zu.

Arbeiten Sie auf unterschiedlichen Systemen gleichzeitig.

Das kann nur Profacilo Software!



7 / 49

Mitarbeiterplanung

________________________________________________________________

Profacilo£ ist das Instrument für Ihre Ressourcen-Planung

Ganz gleich, ob es sich um Personalplanung, Arbeitsabläufe oder Materialeinsatz
handelt, Ihre Ressourcen können frei konfiguriert und geplant werden.

Aufeinander folgende Arbeitsschritte werden intelligent angeglichen
und dem zuständigen Mitarbeiter zugeordnet. Missverständnisse und Leerlauf

von Ressourcen werden mit Profacilo vermieden.

Einsätze werden per Drag & Drop in der elektronischen Planungstafel organisiert.
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Personaleinsatzplanung

________________________________________________________________

Die Einsatzplanung erfolgt in Profacilo£ mit nur wenigen Schritten

Dabei berücksichtigt das System z.B. die Regionen, in denen Sie
tätig sind und verhindert somit unnötige Fahrzeiten.

Pausen werden automatisch erfasst. Touren planen Sie bereits
bequem per Drag & Drop auf dem Gesamtkalender.
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Planungstafel

________________________________________________________________

Mit Profacilo£ planen Sie einfach und schnell Termine

Mit unserer elektronischen Planungstafel behalten Sie immer 
einen optimalen Überblick über Ihre Ressourcen.

Touren planen Sie bereits bequem per Drag & Drop auf der Planungstafel.
Die Arbeits- u. Pausenzeiten lassen sich dynamisch hinterlegen. 

Profacilo ist die intelligente Lösung für Ihre Personaleinsatzplanung.
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Terminplanung

________________________________________________________________

Planen Sie Ihre Termine einfach mit Profacilo£ !

Bei der Planung Ihrer Ressourcen prüft das Programm automatisch:
Steht der gewählte Mitarbeiter an diesem Tag zur Verfügung (Urlaub)?
Ist der gewählte Mitarbeiter an diesem Tag in der Region (Zone) tätig?

Hat der gewählte Mitarbeiter die geplante Ressource noch zur Verfügung?
Prüfung und Berücksichtigung der gesetzlich vorgeschriebenen Pausen

Ist dies der Mitarbeiter, der den Kunden immer bedient?
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Wochen-Tourenplan

________________________________________________________________

  Profacilo£ Wochen-Tourenplanung im Überblick 

Auch die anschließende Fakturierung funktioniert mit nur einem Klick!

Gerne stellen wir Ihnen die Profacilo Lösungen in einer persönlichen

Online Demo vor. 

Wir freuen uns auf Ihren Anruf!
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Vertretungsplan

________________________________________________________________

  Profacilo£ Vertretungsplan im Überblick 

Lassen Sie sich einfach einen Vertretungsplan aller abwesenden Mitarbeiter anzeigen.

Gerne stellen wir Ihnen die Profacilo Lösungen in einer persönlichen vor!
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Mitarbeiterverwaltung

________________________________________________________________

Komplexe Planungsprozesse professionell handhaben

Den Personaleinsatz unter Einbeziehung Ihres Bedarfs und der Interessen
Ihrer Mitarbeiter systematisch zu verbessern, ist ein zielführender und sehr

effektiver Weg. 

Mit Profacilo gehen Sie diesen Weg leicht und schnell.
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Mitarbeiter-Auslastung

________________________________________________________________

Profacilo£ ist das Instrument für Ihre Arbeitszeit-Planung

Mit Profacilo behalten Sie Ihre Arbeitszeiten stets im Griff.
das Modul "Mitarbeiter-Auslastung" informiert Sie über die

aktuelle Auslastung Ihrer Mitarbeiter.



15 / 49

Zeiterfassung

________________________________________________________________

Die Zeiterfassung erfolgt in Profacilo£ mittels einer Mobil APP
Vergleichen Sie Soll- u. Istzeiten

Da die Zeiterfassung für Dienstleister einen hohen Stellenwert besitzt,
haben wir uns entschlossen, hierfür eine separate Homepage, zu diesem Thema

anzubieten: www.zeiterfassung-gebäudereinigung.de
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Zeiterfassung-Dashboard

________________________________________________________________

Hier erhalten Sie aktuelle Informationen über die Anwesenheit Ihrer Mitarbeiter
www.zeiterfassung-gebäudereinigung.de
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Urlaubsantrag

________________________________________________________________

Versendung von Urlaubsanträgen

Behalten Sie einfach den Überblick über die Fehltage Ihrer Mitarbeiter.
Profacilo generiert automatisch Urlaubsanträge zum fertigen Versand.
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Arbeitnehmer-Entsendegesetz

________________________________________________________________

Auch die Einhaltung des AEntG wird von Profacilo bereitgestellt
Das Arbeitnehmer-Entsendegesetz (AEntG) ist ein Gesetz, auf dessen

Grundlage es in Deutschland bestimmte Branchen Mindeststandards gibt.
Mit Profacilo drucken Sie die Listen für das AEntG ganz einfach für das Geschäftsjahr aus.
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Terminkalender Mail

________________________________________________________________

Bieten Sie Ihrem Kunden einen echten Mehrwert!

Senden Sie bequem aus dem System heraus einen Jahreskalender,
der übersichtlich Einsatztermine bei Ihrem Kunden anzeigt.

Senden Sie Ihrem Kunden die PDF bequem per Mail oder mit dem E-Post Mailer.
Alternativ können Sie den Kalender natürlich auch drucken.

Bieten Sie mit Profacilo£ Ihrem Kunden diesen Service!
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Objektdienstplan

________________________________________________________________

Mit Profacilo£ Objekte effektiv planen und erfassen

In der Dienstplan-Maske wird Ihnen der jeweilige Mitarbeiter
aus der Mitarbeiterplanung mit seinen Soll-Stunden

(resultierend aus den Planwerten) für den jeweiligen Monat angezeigt.

Profacilo bietet Ihnen durch die elektronische Zeiterfassung die Möglichkeit, den Einsatz Ihrer
Mitarbeiter effektiv zu planen, zu erfassen und zu kontrollieren.
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Kunden/Interessenten

________________________________________________________________

Ihre Kunden sind das Herzstück Ihres Unternehmens!
Mit Profacilo legen Sie einfach und schnell neue Kunden an.

Jede neu akquirierte Firma lässt sich mit nur wenigen Schritten
anlegen und ermöglicht Ihnen somit eine effektive Weiterverarbeitung.

Profacilo bieten Ihrem Kunden schnelle Reaktionszeiten.
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Angebote erstellen

________________________________________________________________

Angebote erstellen Sie mit nur wenigen Klicks

Mit Profacilo£  legen Sie neue Angebote einfach mit

vorhandenen Daten Ihrer Kunden oder Interessenten an.
Sämtliche Texte werden bereits durch das Modul "Standarttexte"

voreingestellt und ermöglicht Ihnen somit eine Angebotserstellung,
die kaum effektiver sein kann.

Nutzen Sie jetzt Profacilo£  um schnell neue Angebote abzuarbeiten.
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Raumbuch Kalkulation

________________________________________________________________

Kalkulieren Sie bequem mit unserem Raumbuch!

Mit Profacilo£  legen Sie für jedes Objekt ein Raumbuch an.

Behalten Sie Überblick über Ihre Kalkulation und Einsatz der Mitarbeiter.
Sämtliche Voreinstellungen sind bereits durch das Modul "Stammdaten"

voreingestellt und ermöglichen Ihnen somit eine Angebotserstellung,
die Hand und Fuß hat.

Nutzen Sie jetzt Profacilo£  um schnell neue Angebote zu kalkulieren!
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Leistungsbeschreibung

________________________________________________________________

Leistungsbeschreibungen in Profacilo£

Legen Sie ganz bequem Ihre eigenen Leistungsbeschreibungen an.
Durch das vereinfachte Anlegen von Vorlagen und Mustern sparen Sie Zeit.

Mit unseren modern gestalteten Piktogrammen erhalten Sie einen zusätzlich
Nutzen, mit dem Sie nicht nur auf Kundenebene punkten.

Ihre Leistungsbeschreibungen hinterlegen Sie bequem im Objektstamm.
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Objekte

________________________________________________________________

Mit Profacilo£ behalten Sie jederzeit den Überblick!

Im Objektstamm haben sie eine zentrale Übersicht über alle Details.
Hier werden alle relevanten Informationen zusammengefasst.

Das Bereitstellen einer Anfahrt-Skizze ist natürlich in Profacilo inbegriffen.
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Objektordner

________________________________________________________________

Erstellen Sie mit Profacilo£ Ihren Objektordner

Erstellen Sie direkt aus dem Objektstamm einen rechtssicheren Objektordner
Hier werden alle relevanten Informationen zusammengefasst.
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Revierplan

________________________________________________________________

Mit dem Profacilo£ Revierplan erhalten Sie jederzeit den Überblick!

Erstellen Sie aussagekräftige Raumbücher und Revierpläne.
 Drucken Sie unterschiedliche Ansichten aus!

Nutzen Sie Profacilo£ für Ihre Preiskalkulationen.
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Auftrag

________________________________________________________________

Der Auftrag ist ein zentrales Element in Profacilo£

Hier werden alle Details untergebracht, beginnend mit
allgemeinen Angaben zum Auftrag, wie Datum, Dauer und Geschäftsbereich.
Danach folgen die Objekteintragung und das Anlegen einer An- und Abfahrt.
Hat der Kunde auf Basis eines in Profacilo erzeugten Angebots den Auftrag

erteilt, können Sie direkt aus dem Angebot heraus die Stammdaten erzeugen.

Mit Profacilo legen Sie einfach und schnell neue Aufträge an.
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Dokumentenmanagement

________________________________________________________________

Dokumente werden mit Profacilo£ automatisch archiviert
Dieses Modul verwaltet Ihre Dokumente wie z.B. Angebote, Rechnungen, 

Arbeitsscheine, Lieferscheine übersichtlich im Kundenstamm.
Speichern Sie bequem Dokumente aus anderen Anwendungen im Kundenstamm ab.

Behalten Sie immer einen aktuellen Überblick über ihre Leistungen und Verträge.



 Leistungsbeschreibung Profacilo£

 Version 2020-01

Routing

________________________________________________________________

Profacilo£ ist das Instrument für Ihre Routing-Planung

Anzeige aller Objekte mit Adress-Informationen
Alle Objekte nach Start- oder Zieladresse zur Auswahl hinterlegt.

Berechnung von Entfernung und Zeit von 2 oder mehreren Objekten.
Suche und Anzeige einer Adresse sowie Anzeige der 4 nächstgelegenen Objekten.
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Ticket System

________________________________________________________________

Erfassen Sie Tickets in Profacilo£ mittels einer Mobil APP und auf dem Desktop
 Mit Profacilo erfassen Sie einfach und schnell neue Tickets für Ihre Mitarbeiter.

Hinterlegen Sie Tickets z.B. im Objekt, um den Überblick zu behalten.
Dokumentieren Sie Reklamationen im Objektstamm.

Vergeben Sie systematisch Aufgaben.
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Urlaubsplanung/Krankheit

________________________________________________________________

Die Urlaubs-Krankheitsplanung ist mit Profacilo£ sehr einfach

Haben Sie Ihrem Mitarbeiter den Antrag auf Urlaub erfolgreich genehmigt,
tragen Sie die entsprechenden Tage in das System ein. 

Gleichzeitig legt Profacilo bereits den Urlaub oder Krankheitstage im System an
und bucht so automatisch Termine des Mitarbeiters im geplanten Zeitraum um.
Auf Knopfdruck erhalten Sie sogar eine Vertretungsliste der jeweiligen Objekte.

Mit Profacilo kann der nächste Urlaub beginnen!
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Feiertage

________________________________________________________________

Die Feiertagsplanung ist mit Profacilo£ bereits fest hinterlegt

Alle bundeseinheitlichen Feiertage sind bereits in Profacilo hinterlegt.
Tragen Sie entsprechende länderspezifische Feiertage in das System ein. 

Gleichzeitig legt Profacilo bereits Feiertage im System an und bucht
automatisch Termine des Mitarbeiters im geplanten Zeitraum um.

Mit Profacilo kann der nächste Feiertag kommen!
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Arbeitsscheine

________________________________________________________________

Der Arbeitsschein ist ein zentrales Element in Profacilo£

Die ordnungsgemäße Ausführung eines Einsatzes können Sie sich von
Ihrem Kunden per gedrucktem Arbeitsschein bestätigen lassen.

Viel komfortabler ist es allerdings den Arbeitsschein direkt aus Profacilo
heraus auf ein Tablet-PC (z.B. I Pad) zu senden. Ist der Schein vom Kunden auf dem

Tablet unterschrieben, wandert er automatisch online in Ihr System.

Mit Profacilo erdigen Sie schnell und komfortabel Aufträge!
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Arbeitsschein-Rückmeldung

________________________________________________________________

Auch die Arbeitsschein-Rückmeldung ist mit Profacilo£ sehr einfach

Hat Ihr Mitarbeiter den Auftrag erfolgreich erledigt, loggt er sich
in das System ein und meldet den Auftrag mit einem Klick auf

den grünen Haken zurück. Ihrem Mitarbeiter steht nur diese Ansicht
(Gesamtkalender u. Rückmeldung) zur Verfügung. 

Gleichzeitig legt Profacilo bereits den Rechnungsentwurf an.
Dies motiviert Ihre Mitarbeiter im Betrieb Verantwortung zu übernehmen.
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Tablet-Service

________________________________________________________________

Bieten Sie Ihrem Kunden mit Profacilo£ einen echten Mehrwert

Sie möchten Ihrem Kunden gegenüber als modernes und zielorientiertes
Unternehmen auftreten?

Setzen Sie ab jetzt unseren Tablet-Service in Ihrem Betrieb ein.
Egal ob Arbeitsschein zurückmelden, schnell ein Foto vom Wintergarten,

oder eine Unterschrift für eine Haftungsbeschränkung vor Ort?
Mit dem Tablet-Service in Profacilo erscheinen Sie mit Ihrem Unternehmen

immer zukunftsorientiert.



37 / 49

Fakturierung

________________________________________________________________

Die Profacilo£�Faktur Software zeichnet sich durch einfache Handhabung aus

Moderne Faktura Software die leicht zu bedienen ist 
Praxisorientierte Funktionen-E-Mail Versand

Sofort einsatzbereit 1-Klick Fakturierung
Gut strukturierte Benutzeroberfläche

Mit Profacilo fakturieren Sie schnell und effektiv.
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Faktura- u. Angebotsstatistik

________________________________________________________________

Im Bereich Rechnungen und Angebote gibt es eine aktuelle Information
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Artikelverkauf

________________________________________________________________

Profacilo£ macht aus Ihren Artikeln Zusatzumsätze
Unsere Artikelverwaltung bietet Ihnen unterschiedliche Möglichkeiten:
x Sie verwalten Ihre Artikel, um bequem Bestellungen auszulösen. 

x Sie verkaufen Artikel und erstellen einen Lieferschein und Rechnung 
x Hinterlegung Ihrer Artikel mit 19% oder 7% MwSt.

x Sämtliche verkauften Artikel erscheinen automatisch auf der Monatsrechnung.
Kunden- und Artikelinformationen übernehmen Sie ganz einfach per Mausklick.
Die fertige Rechnung versenden Sie mit einem Klick als E-Mail an Ihren Kunden.
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Mahnwesen

________________________________________________________________

Das Profacilo£ Mahnwesen zeichnet sich durch einfache Handhabung aus
Mit nur einem Klick im Ausgangsbuch erzeugen Sie Zahlungserinnerungen oder Mahnungen.

Überfällige Rechnungen werden Ihnen automatisch angezeigt.
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Mail-Anbindung

________________________________________________________________

Versenden Sie Ihre Dokumente einfach mit einem Klick...

Das Mail Modul ermöglicht Ihnen z. B. Rechnungen, Lieferscheine, Angebote
Zahlungserinnerungen und Mahnungen mit nur einem Klick zu versenden. 

Ihre eigene Mailsoftware ist hierzu nicht erforderlich.

 Profacilo£ arbeitet automatisch Aufgaben ab.
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Dashboard / Analysen

________________________________________________________________

Profacilo£ erstellt Ihnen automatisch Umsatzanalysen und Auswertungen

Nutzen Sie dieses Modul, um strategisch Ihr Unternehmen im Blick zu behalten.
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Wartungsplaner

________________________________________________________________

Wartungen behalten Sie mit Profacilo£ immer im Blick

Prüfungen werden automatisch berechnet und vorgeschlagen.
x Elektroprüfung gemäß DGUV Vorschrift A3. Prüfung elektrischer Geräte 

x Leitern und Tritte prüfen nach DGUV 208-016 und Betriebssicherheitsverordnung 
Profacilo dokumentiert Ihre Prüfungen und hält Prüflisten bereit.
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Preiserhöhung

________________________________________________________________

Die Erhöhung Ihrer Preise erfolgt mit Profacilo£ automatisch

Mit nur einem Klick im Modul "Preiserhöhung erzeugen Sie Ihre Preiserhöhungen.
Je nach Geschäftsbereich können Sie Ihre Preise variabel erhöhen. 

Einfacher geht es nicht!
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DATEV Schnittstelle

________________________________________________________________

Sie möchten Ihre Rechnungen exportieren?

Profacilo erstellt Ihnen eine Exportdatei (CSV Standard, Lexware Buchhalter, DATEV)
Die Buchungsdaten werden so komfortabel in Ihrer Buchhaltung weiterverarbeitet,

oder Sie senden die Daten bequem zu Ihrem Steuerberater.

Schnittstellen anderer Systeme bieten wir selbstverständlich individuell an.
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Datenübergabe

________________________________________________________________

Der Datenexport in Profacilo£�hilft viel Zeit & Arbeit zu sparen

Die Zeitersparnis und der verminderte Arbeitsaufwand werden auch Sie überzeugen.
Egal ob Rechnungsdaten oder Lastschriften, mit Profacilo sind sämtliche

Buchungen bequem exportierbar. Limits? Es gibt keine!
Dank der professionellen Microsoft SQL Datenbank die Profacilo verwendet,

gibt es keine Beschränkungen oder Limitierungen, was die Anzahl der Datensätze betrifft.
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Dokumentation / Akademie

________________________________________________________________

Die beschriebene Softwarelösung für Gebäudedienstleister
ist ein von der Profacilo Software GmbH entwickeltes

Standardprogramm, das mit einer Online-Hilfe
und einem detaillierten Handbuch (im PDF-Format)
geliefert wird. Es enthält neben einer ausführlichen

Beschreibung des Programms auch hilfreiche Anwendungsbeispiele.

EntrySchulung:

Für Ihre Angestellten ohne Vorkenntnisse bzw. Azubis und Einsteiger in Profacilo bieten
wir Ihnen spezielle Grundlagenseminare an.

In unseren Schulungsräumen, oder bei Ihnen vor Ort, werden Ihren Mitarbeiter/innen die
Grundkenntnisse in 
Profacilo vermittelt.

Hierzu gehört das Anlegen von Kunden, Objekten und Aufträgen. Auch die Angebotserstellung wird
in diesem Seminar vermittelt.

AdvanceSchulung:

Für Ihre Angestellten mit Vorkenntnissen bieten wir Ihnen interessante Weiterbildungsseminare
für Profacilo an. 

Werfen Sie einen Blick auf unser umfangreiches Angebot mit vielen Seminaren für bestimmte
Schwerpunktbereiche.
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________________________________________________________________

Impressum:
Profacilo GmbH

GF: Jörg Reinders
Hönower Str. 51

10318 Berlin

Telefon: +49 30 46 72 54 77
Telefax: +49 6039 93753 9828

E-Mail: info@profacilo.de

Gestaltung und Realisierung:
Profacilo GmbH

Bildnachweis: CanStockPhoto.de, Profacilo GmbH
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